
Администрация Верховажского муниципального округаВологодской области
П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

14.08.2024 760от ____________№_________с.Верховажье
Об утверждении административногорегламента «Передача в собственностьграждан занимаемых ими жилыхпомещений муниципального жилищногофонда (приватизация жилищного фонда)»

В соответствии с Федеральными законами от 06.10.2003 года № 131 ФЗ«Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Феде рации», от 27.07.2010 года № 210 ФЗ «Об организации предоставления государ ственных и муниципальных услуг», руководствуясь уставом Верховажского му ниципального округа Вологодской области,ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить административный регламент «Передача в собственностьграждан занимаемых ими жилых помещений муниципального жилищного фонда(приватизация жилищного фонда)».2. Контроль за исполнением настоящего постановления, над полнотой и ка чеством, предоставления муниципальной услуги возложить на начальника Коми тета по управлению имуществом администрации Верховажского муниципальногоокруга.3. Настоящее постановление вступает в силу после официального опублико вания в печатном издании «Официальный вестник Верховажского муниципально го округа».4. Постановление разместить на официальном сайте Верховажского муни ципального округа в информационно телекоммуникационной сети «Интернет».

Глава Верховажскогомуниципального округа А.В. Дубов
Приложение 1



УТВЕРЖДЕНпостановлением администрацииВерховажского муниципального округаот 14.08.2024 года № 760
Административный регламент«Передача в собственность граждан занимаемых ими жилых помещений му ниципального жилищного фонда (приватизация жилищного фонда)»

1. Общие положения
1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услугипо передаче в собственность граждан занимаемых ими жилых помещений муни ципального жилищного фонда (приватизация жилищного фонда) (далее – админи стративный регламент, муниципальная услуга) устанавливает порядок и стандартпредоставления муниципальной услуги.1.2. Заявителями при предоставлении муниципальной услуги являютсяграждане Российской Федерации, имеющие право пользования жилыми помеще ниями муниципального жилищного фонда на условиях социального найма, с со гласия всех имеющих право на приватизацию данных жилых помещений совер шеннолетних лиц и несовершеннолетних в возрасте от 14 до 18 лет, либо их упол номоченные представители (далее – заявители).1.3. Место нахождения администрации Верховажского муниципальногоокруга, её структурного подразделения  Комитета по управлению имуществомадминистрации Верховажского муниципального округа (далее – Уполномочен ный орган):Место нахождения и почтовый адрес Уполномоченного органа: 162300 Воло годская область, Верховажский район,с.Верховажье,ул.Стебенева,д.30
График работы Уполномоченного органа:Понедельник 8.45 до 17.00 часов13.00 до 14.00 часов  перерывна обедВторникСредаЧетверг Не приемный деньПятница 9.00 до 17.00 часов13.00 до 14.00 часов  перерывна обедСуббота выходнойВоскресенье выходнойПредпраздничные дни 9.00 до 16.00 часов13.00 до 14.00 часов  перерывна обед
График приема документов:



Понедельник 8.45 до 17.00 часов13.00 до 14.00 часов  перерывна обедВторникСредаЧетверг Не приемный деньПятница 9.00 до 17.00 часов13.00 до 14.00 часов  перерывна обедСуббота выходнойВоскресенье выходнойПредпраздничные дни 9.00 до 16.00 часов13.00 до 14.00 часов  перерывна обед
График личного приема главы Уполномоченного органа:Понедельник 8.45 до 17.00 часов13.00 до 14.00 часов  перерывна обедВторникСредаЧетверг Не приемный деньПятница 9.00 до 17.00 часов13.00 до 14.00 часов  перерывна обедСуббота выходнойВоскресенье выходнойПредпраздничные дни 9.00 до 16.00 часов13.00 до 14.00 часов  перерывна обед
Телефон для информирования по вопросам, связанным с предоставлениеммуниципальной услуги: 8(1759)21672.Адрес официального сайта Уполномоченного органа в информационно те лекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сайт в сети «Интернет»):https://35verhovazhskij.gosuslugi.ru/Адрес федеральной государственной информационной системы «Единыйпортал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее также – Еди ный портал) в сети Интернет: www.gosuslugi.ru.Адрес государственной информационной системы «Портал государственныхи муниципальных услуг (функций) Вологодской области» (далее также – Регио нальный портал) в сети Интернет: https://gosuslugi35.ru.1.4. Способы получения информации о правилах предоставления муници пальной услуги:лично;посредством телефонной связи;посредством электронной почты,посредством почтовой связи;на информационных стендах в помещениях Уполномоченного органа;

http://www.gosuslugi.ru/
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в информационно телекоммуникационной сети «Интернет»:на официальном сайте Уполномоченного органа;на Едином портале;на Региональном портале.1.5. Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги.1.5.1. Информирование о предоставлении муниципальной услуги осуществ ляется по следующим вопросам:место нахождения Уполномоченного органа, его структурных подразделе ний (при наличии;должностные лица и муниципальные служащие Уполномоченного органа,уполномоченные предоставлять муниципальную услугу и номера контактных те лефонов;график работы Уполномоченного органа;адрес сайта в сети «Интернет» Уполномоченного органа;адрес электронной почты Уполномоченного органа;нормативные правовые акты по вопросам предоставления муниципальнойуслуги, в том числе, настоящий административный регламент (наименование, но мер, дата принятия нормативного правового акта);ход предоставления муниципальной услуги;административные процедуры предоставления муниципальной услуги;срок предоставления муниципальной услуги;порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги;основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги;досудебный и судебный порядок обжалования действий (бездействия)должностных лиц и муниципальных служащих Уполномоченного органа, ответ ственных за предоставление муниципальной услуги, а также решений, принятых входе предоставления муниципальной услуги.иная информация о деятельности Уполномоченного органа, в соответствиис Федеральным законом от 9 февраля 2009 года № 8 ФЗ «Об обеспечении доступак информации о деятельности государственных органов и органов местного само управления».1.5.2. Информирование (консультирование) осуществляется специалистамиУполномоченного органа, ответственными за информирование, при обращениизаявителей за информацией лично, по телефону, посредством почты или элек тронной почты.Информирование проводится на русском языке в форме: индивидуального ипубличного информирования.1.5.3. Индивидуальное устное информирование осуществляется должност ными лицами, ответственными за информирование, при обращении заявителей заинформацией лично или по телефону.Специалист, ответственный за информирование, принимает все необходи мые меры для предоставления полного и оперативного ответа на поставленныевопросы, в том числе с привлечением других сотрудников.В случае если для подготовки ответа требуется более продолжительное вре мя, специалист, ответственный за информирование, предлагает заинтересованным



лицам перезвонить в определенный день и в определенное время, но не позднее 3рабочих дней со дня обращения. К назначенному сроку должен быть подготовленответ по вопросам заявителей, в случае необходимости ответ готовится при взаи модействии с должностными лицами структурных подразделений органов и орга низаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.В случае если предоставление информации, необходимой заявителю, непредставляется возможным посредством телефона, сотрудник Уполномоченногооргана, принявший телефонный звонок, разъясняет заявителю право обратиться списьменным обращением в Уполномоченный орган и требования к оформлениюобращения.При ответе на телефонные звонки специалист, ответственный за информи рование, должен назвать фамилию, имя, отчество, занимаемую должность и на именование структурного подразделения (при наличии) Уполномоченного органа.Устное информирование должно проводиться с учетом требований офици ально делового стиля речи. Во время разговора необходимо произносить словачетко, избегать «параллельных разговоров» с окружающими людьми и не преры вать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат. В конце инфор мирования специалист, ответственный за информирование, должен кратко подве сти итоги и перечислить меры, которые необходимо принять (кто именно, когда ичто должен сделать).1.5.4. Индивидуальное письменное информирование осуществляется в видеписьменного ответа на обращение заинтересованного лица в соответствии с зако нодательством о порядке рассмотрения обращений граждан.Ответ на заявление составляется в простой, четкой форме с указанием фа милии, имени, отчества, номера телефона исполнителя, подписывается руководи телем Уполномоченного органа и направляется способом, позволяющим подтвер дить факт и дату направления.1.5.5. Публичное устное информирование осуществляется посредством при влечения средств массовой информации – радио, телевидения. Выступлениядолжностных лиц, ответственных за информирование, по радио и телевидениюсогласовываются с руководителем Уполномоченного органа.1.5.6. Публичное письменное информирование осуществляется путем пуб ликации информационных материалов о правилах предоставления муниципаль ной услуги, а также настоящего административного регламента и муниципальногоправового акта об его утверждении:в средствах массовой информации;на официальном сайте в сети Интернет;на Едином портале;на Региональном портале;на информационных стендах Уполномоченного органа.
II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги



Передача в собственность граждан занимаемых ими жилых помещений му ниципального жилищного фонда (приватизация жилищного фонда).
2.2. Наименование органа местного самоуправления,предоставляющего муниципальную услугу

2.2.1. Муниципальная услуга предоставляется:Администрацией Верховажского муниципального округа Вологодской об ласти, его структурным подразделением – Комитетом по управлению имуществомадминистрации Верховажского муниципального округа Вологодской области.2.2.2. Не допускается требовать от заявителя осуществления действий, в томчисле согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и свя занных с обращением в иные органы и организации, не предусмотренных насто ящим административным регламентом.
2.3. Результат предоставления муниципальной услуги

Результатом предоставления муниципальной услуги является направление(вручение) заявителю:
- решения о заключении договора на передачу жилого помещения всобственность граждан в порядке приватизации с приложением проекта договорао передаче жилого помещения в собственность граждан;
- решения об отказе в передаче жилого помещения в собственностьграждан в порядке приватизации.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги
Срок предоставления муниципальной услуги составляет не более 35 рабо чих дней со дня поступления заявления и прилагаемых к нему документов вУполномоченный орган.

2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги
Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:Жилищным кодексом Российской Федерации;Законом Российской Федерации от 4 июля 1991 года № 1541 1 «О приватиза ции жилищного фонда в Российской Федерации»;Федеральным законом от 29 декабря 2004 года № 189 ФЗ «О введении в дей ствие Жилищного кодекса Российской Федерации»;Федеральным законом от 13 июля 2015 года № 218 ФЗ «О государственнойрегистрации недвижимости»;Федеральным законом от 6 октября 2003 года № 131 ФЗ «Об общих принци пах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210 ФЗ «Об организациипредоставления государственных и муниципальных услуг»;Федеральным законом от 6 апреля 2011 года № 63 ФЗ «Об электронной под 
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писи»;Федеральным законом от 24 ноября 1995 года № 181 ФЗ «О социальной за щите инвалидов в Российской Федерации»;решением Комитета Российской Федерации по муниципальному хозяйству от18 ноября 1993 года № 4 «Об утверждении Примерного положения о бесплатнойприватизации жилищного фонда в Российской Федерации»;Уставом Верховажского муниципального округа Вологодской области;Постановлением администрации Верховажского муниципального округа от11.01.2023 года №12 «О разработке и утверждению административных регламен тов предоставления муниципальных услуг администрации Верховажского муни ципального округа Вологодской области;Настоящим административным регламентом.
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствиис законодательными или иными нормативными правовыми актами дляпредоставления муниципальной услуги, которые заявитель должен представитьсамостоятельно

2.6.1. Для предоставления муниципальной услуги заявитель представляет:заявление по форме согласно приложению 1 к настоящему административ ному регламенту.Бланк (форма) заявления размещается на официальном сайте Уполномочен ного органа в сети «Интернет» с возможностью бесплатного копированияЗаявление по просьбе заявителя может быть заполнено специалистом, ответ ственным за прием документов, с помощью компьютера или от руки. В последнемслучае заявитель вписывает в заявление от руки свои фамилию, имя, отчество(полностью) и ставит подпись.При заполнении заявления не допускается использование сокращений слови аббревиатур.В случае направления заявления посредством Единого портала формирова ние заявления осуществляется посредством заполнения интерактивной формы наЕдином портале без необходимости дополнительной подачи заявления в какой либо иной форме.2.6.2. К заявлению прилагаются следующие документы: документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя в случаеобращения представителя заявителя;
- свидетельство (свидетельства) об усыновлении (удочерении) (в слу чае, если заявитель или член семьи не указан в нем в качестве родителя), судебноерешение о признании членом семьи и иные документы, выданные уполномочен ными органами (в целях подтверждения факта наличия семейных отношений); согласие органа опеки и попечительства на приватизацию жилого помеще ния в случае приватизации жилых помещений, в которых проживают исключи тельно несовершеннолетние в возрасте до 14 лет; согласие родителей (усыновителей), попечителей и органа опеки и попечи тельства на приватизацию жилого помещения в случае приватизации жилых по 



мещений, в которых проживают исключительно несовершеннолетние в возрасте с14 до 18 лет; документы, подтверждающие сведения о причинах временного отсутствия,в случае, если граждане являются или являлись в период с 4 июля 1991 года понастоящее время временно отсутствующими по месту постоянного проживания; определение суда общей юрисдикции о принятии искового заявления кпроизводству в случае, если нанимателю жилого помещения или гражданину,имеющему право пользования жилым помещением, заинтересованным физиче ским лицом предъявлен иск о расторжении или об изменении договора найма жи лого помещения и если право пользования жилым помещением оспаривается в су дебном порядке; нотариально удостоверенное согласие на приватизацию жилого помеще ния без их участия (отказ от участия в приватизации) – для членов семьи, не при нимающих участие в приватизации; разрешение органа опеки и попечительства на приватизацию жилого поме щения без участия несовершеннолетнего  во всех случаях, связанных с отказомот использования прав несовершеннолетних на приватизацию жилого помещения;
- вступившее в законную силу решение суда о признании гражданинанедееспособным/ограниченно дееспособным (копия, заверенная судом, приняв шим решение)  представляется в отношении заявителя, членов семьи заявителя,лиц, зарегистрированных в приватизируемом жилом помещении, а также лиц,имеющих право пользования данным помещением на условиях социального най ма; 2.6.3. Заявление и прилагаемые документы могут быть представлены следу ющими способами:путем личного обращения в Уполномоченный орган либо через своих пред ставителей;посредством почтовой связи;по электронной почте.посредством Единого портала.В заявлении также указывается один из следующих способов направлениярезультата предоставления муниципальной услуги:в форме электронного документа в личном кабинете на Едином портале;дополнительно на бумажном носителе в виде распечатанного экземпляраэлектронного документа в Уполномоченном органе.Заявление и документы, предоставляемые в форме электронного документа,подписываются в соответствии с требованиями Федерального закона от 6 апреля2011 года № 63 ФЗ «Об электронной подписи» и статей 211 и 212 Федеральногозакона от 27 июля 2010 года № 210 ФЗ «Об организации предоставления государ ственных и муниципальных услуг».2.6.4. Документ, подтверждающий полномочия представителя физическоголица, представленный в форме электронного документа, удостоверяется усилен ной квалифицированной электронной подписью нотариуса.2.6.5. В случае представления документов физическим лицом на бумажномносителе копии документов представляются с предъявлением подлинников. По 



сле проведения сверки подлинники документов незамедлительно возвращаютсязаявителю.Документы не должны содержать подчисток либо приписок, зачеркнутыхслов и иных не оговоренных в них исправлений, а также серьезных повреждений,не позволяющих однозначно истолковать их содержание.В случае представления документов на иностранном языке они должныбыть переведены заявителем на русский язык. Верность перевода и подлинностьподписи переводчика должны быть нотариально удостоверены.
2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с за конодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставле ния муниципальной услуги, которые заявитель вправе представить по собствен ной инициативе, так как они подлежат представлению в рамках межведомствен ного информационного взаимодействия
2.7.1. Заявитель вправе представить в Уполномоченный орган следующиедокументы (сведения):подтверждающие факт гражданства Российской Федерации и регистрациюпо месту жительства;из Единого государственного реестра недвижимости об основных характе ристиках и зарегистрированных правах на объект недвижимости;подтверждающие правовые основания пользования приватизируемым жи лым помещением (договор социального найма);соглашение о расторжении договора передачи жилого помещения в соб ственность гражданам;подтверждающие, что с 4 июля 1991 года право на приватизацию жилогопомещения им не использовано;свидетельство (свидетельства) о рождении несовершеннолетних членов се мьи; свидетельство (свидетельства) о браке (расторжении брака);свидетельство (свидетельства) о перемене фамилии, имени, отчестве;свидетельство о смерти.2.7.2. Документы (сведения), указанные в пункте 2.7.1 административногорегламента, могут быть представлены заявителем следующими способами:путем личного обращения в Уполномоченный орган либо через своих пред ставителей;посредством почтовой связи;по электронной почте;посредством Единого портала.В заявлении также указывается один из следующих способов направлениярезультата предоставления муниципальной услуги:в форме электронного документа в личном кабинете на Едином портале;дополнительно на бумажном носителе в виде распечатанного экземпляраэлектронного документа в Уполномоченном органе.



2.7.3. Документы, указанные в пункте 2.7.1 административного регламента(их копии, сведения, содержащиеся в них), запрашиваются Уполномоченным ор ганом в государственных органах, органах местного самоуправления и (или) под ведомственных государственным органам, органам местного самоуправления, ор ганизациях, в распоряжении которых находятся указанные документы, и не могутбыть затребованы у заявителя, при этом заявитель вправе их представить самосто ятельно.2.7.4. Запрещено требовать от заявителя:представления документов и информации или осуществления действий,представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными пра вовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставле нием муниципальной услуги;представления документов и информации, которые находятся в распоряже нии Уполномоченного органа, государственных органов, органов местного само управления и иных организаций, в соответствии с нормативными правовыми ак тами Российской Федерации, нормативными правовыми актами области и муни ципальными правовыми актами;представления документов и информации, отсутствие и (или) недостовер ность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов,необходимых для предоставления муниципальной услуги, за исключением случа ев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27 июля2010 года № 210 ФЗ «Об организации предоставления государственных и муни ципальных услуг»;предоставления на бумажном носителе документов и информации, элек тронные образы которых ранее были заверены в соответствии с законодатель ством Российской Федерации в сфере организации предоставления муниципаль ных услуг, за исключением случаев, если нанесение отметок на такие документылибо их изъятие является необходимым условием предоставления муниципальнойуслуги, и иных случаев, установленных федеральными законами.
2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов,необходимых для предоставления муниципальной услуги
Основания для отказа в приеме заявления и прилагаемых к нему докумен тов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют.

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предостав ления муниципальной услуги или отказа в предоставлении муниципальной услуги
2.9.1. Основанием для отказа в приеме к рассмотрению заявления являетсявыявление несоблюдения установленных статьей 11 Федерального закона от 6 ап реля 2011 года № 63 ФЗ «Об электронной подписи» условий признания действи тельности квалифицированной электронной подписи (в случае направления заяв ления и прилагаемых документов в электронной форме).
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2.9.2. Основания для приостановления предоставления муниципальнойуслуги законодательством не предусмотрены.2.9.3. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги яв ляются наличие судебных актов, запрещающих (ограничивающих) временно пере дачу жилого помещения в собственность граждан в порядке приватизации; представление документов, обязанность по представлению которых возло жена на заявителя, не в полном объеме; несоответствие заявления и документов требованиям, предусмотренныхразделом 2.6 настоящего типового административного регламента; отсутствие жилых помещений в реестре объектов муниципальной соб ственности муниципального образования; жилое помещение не подлежит приватизации; реализация заявителем права на приватизацию жилого помещения ранее,за исключением заявителей, реализовавших указанное право до достижения имисовершеннолетия; представление документов, содержащих недостоверные сведения; обращение заявителя об отзыве заявления о приватизации жилого помеще ния;  отсутствие согласия всех имеющих право на приватизацию жилого поме щения совершеннолетних лиц и несовершеннолетних в возрасте от 14 до 18 лет.
2.10. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными дляпредоставления муниципальной услуги и предоставляются организациями и упол номоченными в соответствии с законодательством Российской Федерации экспер тами, участвующими в предоставлении муниципальной услуги

Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными дляпредоставления муниципальной услуги, не имеется.
2.11. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальнойуслуги, и способы ее взимания в случаях, предусмотренных федеральными зако нами, принимаемыми в соответствии с ними иными нормативными правовымиактами Российской Федерации, нормативными правовыми актами области, муни ципальными правовыми актами

Предоставление муниципальной услуги осуществляется для заявителей набезвозмездной основе.
2.12. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставле нии муниципальной услуги и при получении результата предоставленной муници пальной услуги

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления и (или) приполучении результата не должен превышать 15 минут.
2.13. Срок регистрации запроса заявителя



о предоставлении муниципальной услуги
2.13.1. Регистрация заявления, в том числе в электронной форме осуществ ляется в день его поступления (при поступлении в электронном виде в нерабочеевремя – в ближайший рабочий день, следующий за днем поступления указанныхдокументов).2.13.2. В случае если заявитель направил заявление о предоставлении муни ципальной услуги в электронном виде, то должностное лицо, ответственное запредоставление муниципальной услуги, проводит проверку электронной подписи,которой подписаны заявление и прилагаемые документы.Проверка усиленной неквалифицированной и усиленной квалифицирован ной электронной подписи осуществляется с использованием имеющихся средствэлектронной подписи или средств информационной системы головного удостове ряющего центра, которая входит в состав инфраструктуры, обеспечивающей ин формационно технологическое взаимодействие действующих и создаваемых ин формационных систем, используемых для предоставления муниципальной услу ги. Проверка усиленной квалифицированной электронной подписи также осу ществляется с использованием средств информационной системы аккредитован ного удостоверяющего центра.Проверка простой электронной подписи осуществляется с использованиемсоответствующего сервиса единой системы идентификации и аутентификации.

2.14. Требования к помещениям, в которых предоставляетсямуниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов опредоставлении муниципальной услуги, информационными стендами с образцамиих заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления каждоймуниципальной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидовуказанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации осоциальной защите инвалидов
2.14.1. Центральный вход в здание Уполномоченного органа, в которомпредоставляется муниципальная услуга, оборудуется вывеской, содержащей ин формацию о наименовании и режиме работы Уполномоченного органа.Вход в здание, в котором предоставляется муниципальная услуга, оборуду ется в соответствии с требованиями, обеспечивающими возможность беспрепят ственного входа инвалидов в здание и выхода из него (пандус, поручни).2.14.2. Гражданам, относящимся к категории инвалидов, включая инвали дов, использующих кресла коляски и собак проводников, обеспечиваются:возможность самостоятельного передвижения по зданию, в котором предо ставляется муниципальная услуга, в целях доступа к месту предоставления услу ги, в том числе с помощью сотрудников Уполномоченного органа;возможность посадки в транспортное средство и высадки из него перед вхо дом в здание, где предоставляется муниципальная услуга, в том числе с использо ванием кресла коляски и при необходимости с помощью сотрудников Уполномо ченного органа;



сопровождение инвалидов, имеющих стойкие нарушения функций зрения исамостоятельного передвижения, по территории здания, в котором предоставляет ся муниципальная услуга;содействие инвалиду при входе в здание, в котором предоставляется муни ципальная услуга, и выходе из него, информирование инвалида о доступныхмаршрутах общественного транспорта;надлежащее размещение носителей информации, необходимой для обеспе чения беспрепятственного доступа инвалидов к местам предоставления муници пальная услуги с учетом ограничения их жизнедеятельности, в том числе дубли рование необходимой для получения муниципальная услуги звуковой и зритель ной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической ин формации знаками, выполненными рельефно точечным шрифтом Брайля и наконтрастном фоне;обеспечение допуска в здание, в котором предоставляется муниципальнаяуслуга, собаки проводника при наличии документа, подтверждающего ее специ альное обучение, выданного по форме и в порядке, утвержденных приказом Ми нистерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 22 июня 2015года № 386н Об утверждении формы документа, подтверждающего специальноеобучение собаки проводника, и порядка его выдачи»;оказание помощи, необходимой для получения в доступной для них формеинформации о правилах предоставления муниципальной услуги, в том числе обоформлении необходимых для получения муниципальной услуги документов исовершении ими других необходимых для получения муниципальной услуги дей ствий;обеспечение при необходимости допуска в здание, в котором предоставля ется муниципальная услуга, сурдопереводчика, тифлосурдопереводчика;оказание сотрудниками Уполномоченного органа, предоставляющими му ниципальную услугу, иной необходимой инвалидам помощи в преодолении ба рьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами.2.14.3. На территории, прилегающей к зданию, в котором предоставляетсямуниципальная услуга, организуются места для парковки транспортных средств, втом числе места для парковки транспортных средств инвалидов. Доступ заявите лей к парковочным местам является бесплатным.2.14.4. Помещения, предназначенные для предоставления муниципальнойуслуги, должны соответствовать санитарно эпидемиологическим правилам и нор мативам.В помещениях Уполномоченного органа на видном месте устанавливаютсясхемы размещения средств пожаротушения и путей эвакуации.2.14.5. Места ожидания и приема заявителей должны быть удобными, обо рудованы столами, стульями, обеспечены бланками заявлений, образцами их за полнения, канцелярскими принадлежностями.Места информирования, предназначенные для ознакомления заинтересован ных лиц с информационными материалами, оборудуются информационнымистендами, наглядной информацией, перечнем документов, необходимых для
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предоставления муниципальной услуги, а также текстом административного ре гламента.Административный регламент, муниципальный правовой акт о его утвер ждении должны быть доступны для ознакомления на бумажных носителях.Кабинеты, в которых осуществляется прием заявителей, оборудуются ин формационными табличками (вывесками) с указанием номера кабинета, наимено вания структурного подразделения (при наличии) Уполномоченного органа. Таб лички на дверях кабинетов или на стенах должны быть видны посетителям.
2.15. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

2.15.1. Показателями доступности муниципальной услуги являются:информирование заявителей о предоставлении муниципальной услуги;оборудование территорий, прилегающих к месторасположению Уполномо ченного органа, его структурных подразделений (при наличии), местами парковкиавтотранспортных средств, в том числе для лиц с ограниченными возможностями;оборудование помещений Уполномоченного органа местами хранения верх ней одежды заявителей, местами общего пользования;соблюдение графика работы Уполномоченного органа;оборудование мест ожидания и мест приема заявителей в Уполномоченноморгане стульями, столами, обеспечение канцелярскими принадлежностями дляпредоставления возможности оформления документов;время, затраченное на получение конечного результата муниципальнойуслуги.2.15.2. Показателями качества муниципальной услуги являются:количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предо ставлении муниципальной услуги и их продолжительность.соблюдение сроков и последовательности выполнения всех административ ных процедур, предусмотренных административным регламентом;количество обоснованных жалоб заявителей о несоблюдении порядка вы полнения административных процедур, сроков регистрации запроса и предостав ления муниципальной услуги, об отказе в исправлении допущенных опечаток иошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги доку ментах либо о нарушении срока таких исправлений, а также в случае затребова ния должностными лицами Уполномоченного органа документов, платы, непредусмотренных административным регламентом.2.15.3. Заявителям обеспечивается возможность получения информации оходе предоставления муниципальной услуги при личном приеме, по телефону, поэлектронной почте, на Едином портале.
2.16. Перечень классов средств электронной подписи, которыедопускаются к использованию при обращении за получениеммуниципальной услуги, оказываемой с применениемусиленной квалифицированной электронной подписи



С учетом Требований к средствам электронной подписи, утвержденныхприказом Федеральной службы безопасности Российской Федерации от 27 де кабря 2011 года № 796, при обращении за получением муниципальной услуги,оказываемой с применением усиленной квалифицированной электронной под писи, допускаются к использованию следующие классы средств электронной под писи: КС2, КС3, КВ1, КВ2 и КА1.
III. Состав, последовательность и сроки выполнения административ ных процедур, требования к порядку их выполнения,в том числе особенности выполнения административных процедурв электронной форме

3.1. Исчерпывающий перечень административных процедур:
Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие адми нистративные процедуры:прием и регистрация заявления и прилагаемых к нему документов;рассмотрение заявления и прилагаемых к нему документов и принятие ре шения;направление (вручение) заявителю подготовленных документов, являющих ся результатом предоставления муниципальной услуги.

3.2. Прием и регистрация заявления и прилагаемых документов
3.2.1. Юридическим фактом, являющимся основанием для начала выполне ния административной процедуры, является поступление в уполномоченный ор ган заявления и прилагаемых документов.3.2.2. Должностное лицо уполномоченного органа, ответственное за прием ирегистрацию заявления, в день поступления заявления (при поступлении в элек тронном виде в нерабочее время  в ближайший рабочий день, следующий за днемпоступления указанных документов) осуществляет регистрацию заявления и при лагаемых документов в журнале регистрации входящих обращений.3.2.3. В случае если заявление и прилагаемые документы представляются за явителем в уполномоченный орган лично, должностное лицо уполномоченногооргана, ответственное за прием и регистрацию заявления, выдает заявителю илиего представителю расписку в получении документов с указанием их перечня идаты получения. Расписка выдается заявителю (представителю заявителя) в деньполучения уполномоченным органом таких документов.В случае, если заявление и прилагаемые документы представлены заявителемв уполномоченный орган посредством почтового отправления, расписка в получе нии таких заявления и документов направляется уполномоченным органом поуказанному в заявлении почтовому адресу в течение рабочего дня, следующего заднем получения уполномоченным органом документов.Получение заявления и прилагаемых документов, представляемых в формеэлектронных документов, подтверждается уполномоченным органом путем на правления заявителю (представителю заявителя) сообщения о получении заявле 
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ния и документов с указанием входящего регистрационного номера заявления,даты получения уполномоченным органом заявления и документов, а также пере чень наименований файлов, представленных в форме электронных документов.Сообщение о получении заявления и прилагаемых документов направляетсяпо указанному в заявлении адресу электронной почты или в личный кабинет за явителя на Едином портале.Сообщение о получении заявления и прилагаемых документов направляетсязаявителю (представителю заявителя) не позднее рабочего дня, следующего заднем поступления заявления в уполномоченный орган.3.2.4. После регистрации заявление и прилагаемые к нему документы направ ляются для рассмотрения должностному лицу уполномоченного органа, ответ ственному за предоставление муниципальной услуги (далее  должностное лицо,ответственное за предоставление муниципальной услуги).3.2.5. Срок выполнения данной административной процедуры составляет 1рабочий день со дня поступления заявления и прилагаемых документов в уполно моченный орган.3.2.6. Результатом выполнения данной административной процедуры являет ся получение должностным лицом, ответственным за предоставление муници пальной услуги, заявления и прилагаемых документов для рассмотрения.
3.3. Рассмотрение рассмотрение заявления и прилагаемых к нему докумен тов и принятие решения

3.3.1. Юридическим фактом, являющимся основанием для начала выполне ния административной процедуры, является получение заявления и прилагаемыхдокументов должностным лицом, ответственным за предоставление муниципаль ной услуги на рассмотрение.3.3.2. В случае поступления заявления и прилагаемых документов в электрон ной форме должностное лицо, ответственное за предоставление муниципальнойуслуги, в течение 1 рабочего дня со дня регистрации заявления и документов про водит проверку усиленной квалифицированной электронной подписи, которойподписаны заявление и прилагаемые документы.Проверка усиленной квалифицированной электронной подписи осуществля ется с использованием имеющихся средств электронной подписи или средств ин формационной системы головного удостоверяющего центра, которая входит в со став инфраструктуры, обеспечивающей информационно технологическое взаимо действие действующих и создаваемых информационных систем, используемыхдля предоставления муниципальной услуги. Проверка усиленной квалифициро ванной электронной подписи также осуществляется с использованием средств ин формационной системы аккредитованного удостоверяющего центра.Проверка простой электронной подписи осуществляется с использованиемсоответствующего сервиса единой системы идентификации и аутентификации.3.3.3. Если в случае проверки электронной подписи установлено несоблюде ние условий признания ее действительности, должностное лицо, ответственное запредоставление муниципальной услуги, в день окончания указанной проверки:



1 постановление Правительства РФ от 09.10.2021 № 1723 (ред. от 20.12.2022) «Об утверждении Правил предоставлениясведений, содержащихся в едином федеральном информационном регистре, содержащем сведения о населении РоссийскойФедерации, в том числе перечня указанных сведений и сроков их предоставления, и перечня обезличенных персональных данных,содержащихся в едином федеральном информационном регистре, содержащем сведения о населении Российской Федерации».

готовит уведомление об отказе в рассмотрении заявления и прилагаемых до кументов с указанием причин их возврата за подписью руководителя Уполномо ченного органа;направляет заявителю указанное уведомление в электронной форме, подпи санное усиленной квалифицированной электронной подписью руководителяУполномоченного органа, по адресу электронной почты заявителя.После получения уведомления заявитель вправе обратиться повторно с заяв лением о предоставлении услуги, устранив нарушения, которые послужили осно ванием для отказа в приеме к рассмотрению первичного обращения.3.3.4. В случае, если заявитель по своему усмотрению не представил доку менты, указанные в пункте 2.7.1 административного регламента, или представилих с нарушением требований, установленных подразделом 2.7 административногорегламента, лицо ответственное за предоставление муниципальной услуги, обес печивает направление межведомственных запросов с целью получения следую щих сведений:о регистрационном учете по месту жительства из Министерства внутреннихдел Российской Федерации / предусмотренных подпунктами «а  б» пункта 3 При ложения 1 Перечня1 из Единого федерального информационного регистра, содер жащего сведения о населении Российской Федерации (далее – ФГИС ЕРН) – в Фе деральную налоговую службу;о подтверждении факта гражданства Российской Федерации из Министер ства внутренних дел Российской Федерации / предусмотренных подпунктом «и»пункта 1 Приложения 1 Перечня9 из ФГИС ЕРН – в Федеральную налоговуюслужбу;выписку из Единого государственного реестра недвижимости об основныххарактеристиках и зарегистрированных правах на объект недвижимости – в Ро среестр;документ, подтверждающий правовые основания пользования приватизиру емым жилым помещением (договор социального найма) – в орган местного само управления;соглашение о расторжении договора передачи жилого помещения в соб ственность гражданам – в орган местного самоуправления;сведения, подтверждающие, что с 4 июля 1991 года право на приватизациюжилого помещения им не использовано – в орган местного самоуправления;о документе, удостоверяющем личность физического лица  в Министерствовнутренних дел Российской Федерации / предусмотренных подпунктом «а» пунк та 2 Приложения 1 Перечня9 из ФГИС ЕРН – в Федеральную налоговую службу;о рождении несовершеннолетних членов семьи из Единого государственно го реестра записей актов гражданского состояния (далее – ЕГР ЗАГС) / о государ ственной регистрации рождения, предусмотренных пунктом 14 Приложения 1 Пе речня9 из ФГИС ЕРН – в Федеральную налоговую службу;



о браке (расторжении брака) из ЕГР ЗАГС / о семейном положении, преду смотренных пунктом 17 Приложения 1 Перечня9 из ФГИС ЕРН – в Федеральнуюналоговую службу;о перемене фамилии, имени, отчестве из ЕГР ЗАГС / о государственной ре гистрации перемены имени, предусмотренных пунктом 18 Приложения 1 Переч ня9 из ФГИС ЕРН – в Федеральную налоговую службу;о смерти из ЕГР ЗАГС / о государственной регистрации смерти, предусмот ренных пунктом 16 Приложения 1 Перечня9 из ФГИС ЕРН – в Федеральную нало говую службу.Межведомственный запрос на бумажном носителе подписывается началь ником Уполномоченного органа или лицом, его замещающим, и заверяются пе чатью Уполномоченного органа.Межведомственный запрос, выполненный в форме электронного документа,подписывается усиленной квалифицированной электронной подписью начальникаУполномоченного органа или лица, его замещающего.Межведомственный запрос в форме электронного документа направляетсяпосредством единой системы межведомственного электронного взаимодействия,на бумажном носителе  заказным почтовым отправлением.3.3.5. В случае поступления заявления и прилагаемых документов на бумаж ном носителе, а также в случае, если в результате проверки электронной подписиустановлено соблюдение условий признания ее действительности (при поступле нии заявления и прилагаемых документов в электронном виде), должностноелицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги, в срок не более 1рабочего дня со дня регистрации заявления и прилагаемых документов:проверяет заявление на наличие основания для отказа в предоставлении му ниципальной услуги, предусмотренного пунктом 2.9.3 настоящего администра тивного регламента;в случае отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальнойуслуги, указанных в пункте 2.9.3 настоящего административного регламента, го товит проект договора на передачу жилого помещения в собственность граждан впорядке приватизации;в случае наличия оснований для отказа в предоставлении муниципальнойуслуги, указанных в пункте 2.9.3 настоящего административного регламента, го товит письменное уведомление об отказе в передаче жилого помещения в соб ственность граждан в порядке приватизации;передает на подпись руководителю Уполномоченного органа договор на пе редачу жилого помещения в собственность граждан в порядке приватизации либоуведомление об отказе в передаче жилого помещения в собственность граждан впорядке приватизации.3.3.6. Руководитель Уполномоченного органа подписывает договор на пере дачу жилого помещения в собственность граждан в порядке приватизации либописьменное уведомление об отказе в передаче жилого помещения в собственностьграждан в порядке приватизации в течение двух рабочих дней со дня их поступле ния на подписание.
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3.3.7. Срок выполнения административной процедуры  не более 55 календар ных дней со дня поступления заявления и прилагаемых к нему документов вУполномоченный орган.3.3.8. Критерием принятия решения является отсутствие (наличие) основанийдля отказа в предоставлении муниципальной услуги.3.3.8. Результатом выполнения административной процедуры является дого вор на передачу жилого помещения в собственность граждан в порядке привати зации либо письменное уведомление об отказе в передаче жилого помещения всобственность граждан в порядке приватизации.
3.4. Направление (вручение) заявителю подготовленных документов, являю щихся результатом предоставления муниципальной услуги
3.4.1. Юридическим фактом, являющимся основанием для начала исполненияадминистративной процедуры, является договор на передачу жилого помещения всобственность граждан в порядке приватизации либо письменное уведомление оботказе в передаче жилого помещения в собственность граждан в порядке привати зации.3.4.2. Должностное лицо, ответственное за предоставление муниципальнойуслуги, в течение одного рабочего дня со дня подготовки соответствующего доку мента обеспечивает направление (вручение) заявителю (его представителю) доку ментов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги.Документы, предусмотренные настоящим подпунктом направляются заявите лю способом, позволяющим подтвердить факт и дату направления.3.4.3. Срок выполнения административной процедуры  1 рабочий день содня принятия решения.3.4.4. Критерием принятия решения является наличие подготовленных доку ментов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги.3.4.5. Результатом выполнения административной процедуры является на правление (вручение) заявителю документов, являющихся результатом предостав ления муниципальной услуги.

IV. Формы контроля за исполнениемадминистративного регламента
4.1. Контроль за соблюдением и исполнением должностными лицамиУполномоченного органа положений административного регламента и иных нор мативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муни ципальной услуги, а также за принятием ими решений включает в себя текущийконтроль и контроль полноты и качества предоставления муниципальной услуги.4.2. Текущий контроль за соблюдением и исполнением должностными ли цами положений административного регламента и иных нормативных правовыхактов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, атакже за принятием ими решений осуществляют должностные лица, определен ные муниципальным правовым актом администрации Верховажского муници пального округа.



Текущий контроль осуществляется на постоянной основе.4.3. Контроль над полнотой и качеством предоставления муниципальнойуслуги включает в себя проведение проверок, выявление и установление наруше ний прав заявителей, принятие решений об устранении соответствующих наруше ний. Контроль над полнотой и качеством предоставления муниципальной услугиосуществляют должностные лица, определенные муниципальным правовым ак том администрации Верховажского муниципального округа.Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании полугодо вых или годовых планов работы Уполномоченного органа) и внеплановыми.Периодичность проверок – плановые 1 раз в год, внеплановые – по конкрет ному обращению заявителя.При проведении проверки могут рассматриваться все вопросы, связанные спредоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки) или отдельныевопросы (тематические проверки). Вид проверки и срок ее проведения устанавли ваются муниципальным правовым актом Уполномоченного органа о проведениипроверки с учетом периодичности комплексных проверок не менее 1 раза в год итематических проверок – 1 раза в год.Результаты проведения проверок оформляются в виде акта, в котором отме чаются выявленные недостатки и предложения по их устранению, который пред ставляется руководителю Уполномоченного органа в течение 10 рабочих дней по сле завершения проверки.4.4. Должностные лица, ответственные за предоставление муниципальнойуслуги, несут персональную ответственность за соблюдение порядка предоставле ния муниципальной услуги.4.5. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушенийзаконодательства и административного регламента осуществляется привлечениевиновных должностных лиц Уполномоченного органа к ответственности в соот ветствии с действующим законодательством Российской Федерации.4.6. Ответственность за неисполнение, ненадлежащее исполнение возложен ных обязанностей по предоставлению муниципальной услуги, нарушение требова ний административного регламента, предусмотренная в соответствии с Трудовымкодексом Российской Федерации, Кодексом Российской Федерации об администра тивных правонарушениях, возлагается на лиц, замещающих должности в Уполно моченном органе, ответственных за предоставление муниципальной услуги.4.7. Контроль со стороны граждан, их объединений и организаций за предо ставлением муниципальной услуги осуществляется в соответствии с Федераль ным законом от 21 июля 2014 года № 212 ФЗ «Об основах общественного контро ля в Российской Федерации».
V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалований решений и действий(бездействия) Уполномоченного органа, его должностных лиц либо муници пальных служащих



5.1. Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование, оспа ривание решений, действий (бездействия), принятых (осуществленных) припредоставлении муниципальной услуги.Обжалование заявителями решений, действий (бездействия), принятых (осу ществленных) в ходе предоставления муниципальной услуги в досудебном (вне судебном) порядке, не лишает их права на обжалование указанных решений, дей ствий (бездействия) в судебном порядке.5.2. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования могут быть реше ния (действия, бездействие), принятые (осуществленные) при предоставлении му ниципальной услуги.Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:1) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальнойуслуги;2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;3) требование у заявителя документов или информации либо осуществлениядействий, представление или осуществление которых не предусмотрено норма тивными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовымиактами области, муниципальными правовыми актами Верховажского муници пального округа для предоставления муниципальной услуги;4) отказ заявителю в приеме документов, представление которых преду смотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативны ми правовыми актами области, муниципальными правовыми актами Верховаж ского муниципального округа для предоставления муниципальной услуги;5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа непредусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними ины ми нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными пра вовыми актами области, муниципальными правовыми актами Верховажского му ниципального округа;6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услугиплаты, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Феде рации, нормативными правовыми актами области, муниципальными правовымиактами Верховажского муниципального округа;7) отказ Уполномоченного органа, его должностного лица, в исправлениидопущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления му ниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких ис правлений;8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предо ставления муниципальной услуги;9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основанияприостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соот ветствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федера ции, законами и иными нормативными правовыми актами области, муниципаль ными правовыми актами муниципального образования (наименование);10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги до кументов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указы 



вались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предо ставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги,за исключением следующих случаев:а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предо ставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления опредоставлении муниципальной услуги;б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги идокументах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме доку ментов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предо ставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее ком плект документов;в) истечение срока действия документов или изменение информации послепервоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставлениямуниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибоч ного или противоправного действия (бездействия) должностного лица Уполномо ченного органа, муниципального служащего, при первоначальном отказе в при еме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо впредоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью ру ководителя Уполномоченного органа при первоначальном отказе в приеме доку ментов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, уведомляетсязаявитель, приносятся извинения за доставленные неудобства.5.3. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжало вания является поступление жалобы заявителя.Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электрон ной форме.Жалоба на решения и действия (бездействие) Уполномоченного органа, егодолжностного лица, муниципального служащего либо руководителя Уполномо ченного органа может быть направлена по почте, с использованием сети «Интер нет», официального сайта Уполномоченного органа, Единого портала либо Реги онального портала, а также может быть принята при личном приеме заявителя.Жалоба, поступившая в письменной форме или в электронной форме, под лежит регистрации в журнале учета жалоб на решения и действия (бездействие)Уполномоченного органа, его должностных лиц либо муниципальных служащихне позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления.5.4. В досудебном порядке могут быть обжалованы действия (бездействие)и решения:должностных лиц Уполномоченного органа, муниципальных служащих –Главе Верховажского муниципального округа;5.5. Процедура подачи жалоб, направляемых в электронной форме5.5.1. В электронном виде жалоба может быть подана посредством:а) электронной почты по адресу:администрации Верховажского муниципального округа:59Vekhovazhskij@r05.gov.35.ru



б) федеральной государственной информационной системы «Единый пор тал государственных и муниципальных услуг (функций)»,в) региональной информационной системы «Портал государственных и му ниципальных услуг (функций) Вологодской области»В этом случае заявитель должен указать свои фамилию, имя, отчество (по следнее – при наличии), свой адрес электронной почты, если ответ должен бытьнаправлен в форме электронного документа, либо почтовый адрес. Заявительвправе приложить к жалобе необходимые материалы в форме электронных доку ментов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законо дательством Российской Федерации, при этом документ, удостоверяющий лич ность заявителя, не требуется.5.6. Жалоба должна содержать:наименование Уполномоченного органа, его должностного лица либо му ниципального служащего решения и действия (бездействие) которых обжалуют ся; фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жи тельства заявителя – физического лица, либо наименование, сведения о месте на хождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактноготелефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, покоторым должен быть направлен ответ заявителю;сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Уполномо ченного органа, должностного лица Уполномоченного органа либо муниципаль ного служащего;доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действи ем (бездействием) Уполномоченного органа, должностного лица Уполномоченно го органа либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представленыдокументы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.5.7. Жалоба, поступившая в Уполномоченный орган, рассматривается втечение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказаУполномоченного органа, должностного лица Уполномоченного органа в приемедокументов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок илив случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в те чение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.5.8. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующихрешений:жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения,исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предостав ления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств,взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Россий ской Федерации, нормативными правовыми актами области, муниципальнымиправовыми актами муниципального образования (наименование);в удовлетворении жалобы отказывается.5.9. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте5.8 административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заяви 



теля в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмот рения жалобы способом, позволяющим подтвердить факт и дату направления.5.10. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявите лю, указанном в пункте 5.9 административного регламента, дается информация о дей ствиях, осуществляемых Уполномоченным органом в целях незамедлительного устране ния выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятсяизвинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших дей ствиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальнойуслуги.5.11. В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заяви телю, указанном в пункте 5.9 административного регламента, даются аргументирован ные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжа лования принятого решения.5.12. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобыпризнаков состава административного правонарушения или преступления долж ностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб неза медлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

Приложение 1к Административному регламенту
Кому адресован документ:______________________________________________________(наименование органа местного самоуправления)Сведения о заявителе:__________________________________________________________(Ф.И.О. физического лица)Документ, удостоверяющий личность:___________________________________________________________________________________________________________________________(вид документа, серия, номер, кем, когда выдан)СНИЛС___________________________________________________________________________________________________________________(адрес регистрации по месту жительства)Тел.__________________________________эл. почта ________________________________

Заявление
Прошу предоставить муниципальную услугу «Передача в собственностьграждан занимаемых ими жилых помещений муниципального жилищного фонда(приватизация жилищного фонда)» в отношении жилого помещения__________________________________________________________________(наименование документа, подтверждающего право пользования жилым помещением__________________________________________________________________номер, дата, кем выдан)



расположенного по адресу: _________________________________________.Настоящим подтверждаю, что ранее право на участие в приватизации натерритории Российской Федерации не использовал(а).Документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, при лагаются.Конечный результат предоставления муниципальной услуги (решение о за ключении договора о передаче жилого помещения в собственность граждан с при ложением проекта договора о передаче жилого помещения в собственность граж дан в форме электронного документа, подписанного усиленной электронной под писью) прошу представить с использованием Единого портала государственных имуниципальных услуг (функций) в форме электронного документа.Дополнительно на бумажном носителе в виде распечатанного экземпляраэлектронного документа лично в (нужное подчеркнуть):Уполномоченном органе;МФЦ.Решение об отказе в приеме к рассмотрению документов, необходимых дляпредоставления муниципальной услуги, прошу (нужное подчеркнуть):
- вручить лично в Уполномоченном органе;
- вручить лично в МФЦ;
- направить посредством Единого портала.Решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги прошу (нужноеподчеркнуть):
- вручить лично в Уполномоченном органе;
- вручить лично в МФЦ;
- направить посредством Единого портала.

_____________________________ ___________________________________(подпись) (расшифровка подписи)Дата ________________________________
Настоящим подтверждаю свое согласие на осуществление уполномоченныморганом (указать наименование органа местного самоуправления) следующих дей ствий с моими персональными данными (персональными данными недееспособноголица  субъекта персональных данных (в случае, если заявитель является законнымпредставителем): их обработку (включая сбор, систематизацию, накопление, хране ние, уточнение (обновление, изменение), использование, обезличивание, распростра нение (в том числе передачу третьим лицам), блокирование, уничтожение персональ ных данных), в том числе в автоматизированном режиме, в целях получения инфор мации об этапе предоставления муниципальной услуги, о результате предоставлениямуниципальной услуги, а также на их использование органами местного самоуправ ления (указать наименование), подведомственными им организациями.Настоящим также подтверждаю свое согласие на получение мною информациио предоставлении муниципальной услуги, а также о деятельности органов местногосамоуправления (указать наименование) и подведомственных им организаций.Указанная информация может быть предоставлена мне с применением неголо совых коммуникаций (путем рассылки по сети подвижной радиотелефонной связи



коротких текстовых sms сообщений, рассылки ussd сообщений и др.), посредствомнаправления мне сведений по информационно телекоммуникационной сети Интер нет на предоставленные мною номер телефона и (или) адрес электронной почты.Настоящее согласие не устанавливает предельных сроков обработки данных.Порядок отзыва согласия на обработку персональных данных мне известен.Контактная информация субъекта персональных данных для предоставленияинформации об обработке персональных данных, а также в иных случаях, преду смотренных законодательством:_________________________________________________________________, (поч товый адрес)_________________________,_______________________________________.(телефон) (адрес электронной почты)

_____________________________ ___________________________________(подпись) (расшифровка подписи)Дата ________________________________
Заявление принято:Ф.И.О. должностного лица (работника),уполномоченного на прием запроса
_____________________________ ___________________________________(подпись) (расшифровка подписи)Дата ________________________________




